ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
PREAMBULUM

A Waberer Medical Center Korlatolt Felel6sségti Tarsasag, mint Szolgaltaté, valamint a
szolgaltatast igénybe vevé Ugyfél/Paciens (kés6bbiekben egyiittesen: Felek) kozott létrejott
Egészségiigyi szolgaltatas nyujtasara vonatkozo szerzédésekre a Felek ellenkezé tartalmu {rasbeli
megallapodasa hidnyaban a jelen Altalinos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az
iranyadok.

Jelen ASZF altalanos jelleggel iranyadé mindazon kérdésekben, amelyekrél a Szolgaltaté és az
Ugyfél/Péciens — kozétt az BEgyedi 4rajanlat kifejezetten nem rendelkezik és amely ilyen médon a
Felek kozotti szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

Az Ugyfél/Piciens az Egyedi arajanlat elfogadaséaval, illetve a Szolgaltatas igénybevételével elismeri,
hogy a jelen ASZF-et megismerte, elolvasta, megértette, tudomasul vette, és annak rendelkezéseit

magara nézve kotelezének ismeri el.

A/ ALTALANOS RENDELKEZESEK

I. FOGALOM - MEGHATAROZASOK

Jelen ASZF alkalmazésa és a szolgaltatasok igénybevétele soran a kévetkezs fogalmak az alabbi
tartalommal birnak.

1. Szolgaltat6o: Waberer Medical Center Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (székhelye: 1055
Budapest, Kossuth Lajos tér 18. A. lhaz. 6. em. 1/A,; telephelye: 1123 Budapest, Alkotas utca 55-
61. I. em.; cégjegyzékszama: 01-09-338761, adoszama: 23799828-2-41);

2. Ugyfél/Paciens: a Szolgaltat6 altal nydjtott Egészségiigyi szolgaltatast igénybe vevd vagy
abban részesild személy.

3. Egészségligyi szolgaltatas (tovabbiakban: Egészségiigyi szolgaltatas vagy
Szolgaltatas): Szolgaltato altal nyujtott minden olyan egészségiigyi és egyéb kiegészité szolgaltatas,
amely az Ugyfél/Paciens egészségének megbrzése, tovabba a megbetegedések megelézése, korai
felismerése, megallapitasa, gyogykezelése, életveszély elharitasa, a megbetegedés kovetkeztében
kialakult allapot javitisa vagy a tovabbi allapotromlas megel6zése céljabdl a beteg vizsgalatara és
kezelésére, gondozasara, apolasara, egészségiigyi rehabiliticidjara, a fajdalom és a szenvedés

csokkentésére, tovabba a fentiek érdekében a beteg vizsgalati anyagainak feldolgozasara iranyul,



ideértve a gyogyszerekkel, a gydgyaszati segédeszkézokkel, a gyodgyaszati ellatasokkal kapcsolatos
kiilon jogszabaly szerinti tevékenységet is.

4, Egészségiigyi ellatas: a Ugyfél/ Paciens egészségi allapota altal indokolt Egészségtigyi
szolgaltatasok Osszessége.

5. Jarobeteg — szakellatas: a beteg folyamatos ellatasat, gondozasat végz6 orvos beutalasa
vagy a beteg jelentkezése alapjan, szakorvos altal végzett egyszeri, illetve alkalomszerd egészségtgyi
ellatas, tovabba fekvébeteg-ellatast nem igénylé kronikus betegség esetén a folyamatos szakorvosi
gondozas.

6. Fekvébeteg — szakellatas: a Ugyfél/ Paciens fekvébeteg — gydgyintézeti keretek kozott
végzett egészségiigyi ellatasa.

7. Egynapos sebészeti ellatas: az egészségligyl szakellatds tarsadalombiztositasi
finanszirozasanak egyes kérdéseirdl szolo 9/1993. (IV. 2)) NM rendelet 9. sz. mellékletében
felsorolt beavatkozasok, amelynek sorin az Ugyfél/Paciens 24 6ranal révidebb ellatasi id6t igényel
a beavatkozas helyszinéul szolgalé egészséglgyi intézményben.

8. Egyedi arajanlat: a Szolgaltaté ltal az Ugyféllel/Pacienssel kézolt olyan ajanlat, amely a
Szolgaltatas nyudjtasaval kapcsolatban felmerilé valamennyi dijat és koltséget magaban foglalja és
amelynek az Ugyfél/Paciens altali elfogadasaval a Felek kézott a Szolgaltatasi szerz6dés 1étrejott.
9. Szolgaltatasi szerz6édés: a Szolgaltatd és Ugyfél/ Paciens kozott a jelen ASZF-ben foglalt
feltételekkel 1étrejott olyan megallapodas, melyben Szolgaltaté az Egészségligyi szolgaltatas
nyujtasat vallalja és amely fekvébeteg és egynapos sebészeti eljaras igénybevétele esetén az Egyedi
arajanlat elfogadasaval, mig jarobeteg ellatis igénybevétele esetén rautalé magatartissal a
szolgaltatas igénybevételére iranyul6 idépontfoglalassal jon létre.

10. Egészségiigyi dokumentacio: az Egészségligyi szolgaltatas soran a Szolgaltatd, illetve a
nevében eljaré egészségiigyi dolgozé tudomasara jutd, az Ugyfél/Paciens kezelésével kapcsolatos
egészségligyi és személyazonositd adatokat tartalmazoé feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas
moédon régzitett adat, fiiggetlenil annak hordozéjatdl vagy formajatol.

11. Szolgaltatasi dij: az Ugyfél/Paciens éltal a Szolgiltatas igénybevételéért fizetendd dij. A
mindenkor hatalyos dijszabast Szolgaltaté honlapjan és a Koézponti Recepcidjan nyomtatott
formaban teszi kbzzé. A Szolgaltatasi dij megfizetésével és a dijfizetés elmaradasabol ered6 részletes
szabalyokat jelen ASZF és az egyedi Arajanlat tartalmazza.

12. Dijfizetd: alapesctben az Ugyfél/Paciens, vagy a jelen ASZF alapjan tigyfélnek tekintendé
és a dijfizetésre kételezettséget véllalé harmadik személy, aki az Ugyféllel fennéllé jogviszonya

alapjan a Szolgaltatasi dij megfizetésére az Ugyfél helyett koteles.



13. Szolgaltatas helye: a Szolgaltaté az 1123 Budapest, Alkotas utca 55-61. alatt a Hill Side

Irodahaz 1. emeletén talalhaté (tovabbiakban: Koérhaz).

II. AZ ASZF HATALYA ES MODOSITASA, A SZOLGALTATASI
SZERZODES LETREJOTTE

1. Jelen ASZF hatélya kiterjed a Szolgaltaté és az Ugyfél/Paciens kézotti jogviszonyra és
meghatarozza a Szolgaltato altal nyujtott Egészségiigyi szolgaltatasok nyujtasanak feltételeit.

2. Jelen ASZF alapjan Jarébeteg szakellatas igénybevétele esetén a Szolgaltatasi Szerzédés
akkor 1ép hatdlyba, amikor az Ugyfél/Paciens a Szolgiltaténal Jardbeteg — szakellatasra
vonatkozoéan idépontot foglal.

3. Jelen ASZF alapjan Fekvébeteg — szakellatas igénybevétele esetén az Egyedi arajanlat
Ugyfél/Péciens altali elfogadasaval a Felek kézott Szolgaltatasi szerz6dés jon létre azzal, hogy ezen
Szolgaltatasi Szerz6dés hatalyba 1épésének napja az ajanlat Ugyfél/Paciens altali elfogadisa vagy az
egészséguigyi el6készitési dij megfizetésének pillanata (amelyik hamarabb megtorténik).

4. Felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatasi szerzédést jelen ASZF
ismeretében kotik meg és azt a kozottik 1étrejott megallapodas elvalaszthatatlan részének tekintik.
5. Az Egészségiigyi szolgaltatas megrendelésével Ugyfél/Paciens a jelen ASZF rendelkezéseit
magara nézve kételezének ismeri el és tudomésul veszi, hogy Szolgaltaté Szolgaltatasait jelen ASZF
alapjan nyujtja.

6. Szolgaltaté jogosult jelen ASZF-et egyoldaliian médositani, koteles azonban a médositas
tényét és a moédosult ASZF-et honlapjan kézzétenni, melyet Ugyfél tudomasul vesz. Jelen ASZF
moédositasa nem hat ki a Felek kozott a modositast megel6z&en 1étrejott Szolgaltatasi
Szerzédésekre.

7. Szolgaltaté a mindenkor hatalyos ASZF-et honlapjan az Ugyfél szamara hozzaférhetvé

teszl.

III. A SZOLGALTATO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

1. Szolgaltatd a hatalyos jogszabalyok, szakmai protokollok, tovabba az Egyedi arajanlat
elfogadasaval 1étrejott Szolgaltatasi szerzédés, valamint annak mellékletei, és a jelen ASZF-ben
foglalt feltételek szerint vallalja egészségligyi és mas kapcsolédd Szolgaltatasok nyujtasat az

Ugyfél/Péciens részére.



2. Szolgaltaté kijelenti, hogy a Szolgaltatas nyudjtasahoz szitkséges valamennyi engedéllyel és
megfelel6 szakmai ismeretekkel rendelkezik, a Szolgaltatds nyujtasahoz sziikséges, a vonatkozo
jogszabalyokban meghatarozott targyi-, személyi feltételekkel, valamint a tevékenységére
vonatkozo altalanos szakmai felel6sségbiztositassal rendelkezik.

3. Szolgaltatd valamennyi Szolgaltatasat a tevékenységére vonatkozéd mindségi és szakmai
kritériumoknak megfelel6en, a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak, szakmai protokolloknak és a
magyar ellatasi standardoknak megfelel6en nyujtja.

4. Szolgaltaté a tevékenysége soran mindig az Ugyfél/Paciens érdekeinek figyelembevételével,
a téle elvarhato legnagyobb kortltekintéssel és gondossaggal jar el.

5. Szolgaltaté rendes nyitvatartasi idejében a honlapjan (www.wmec.hu) aktualisan elérhetd
szolgaltatasokat, az ott meghatarozott Szolgaltatasi dij ellenében nyudjtja. A matéti és egynapos
sebészeti dijak esetében a honlapon feltuntetett arak tajékoztato jellegliek, minden esetben egyedi
arajanlat készil a matét, egynapos sebészeti eljaras egyedi sajatossagai alapjan.

6. Szolgaltat6 altal nyujtott valamennyi Szolgaltatas a tarsadalombiztositasi szolgaltatasoktol
teljes mértékben figgetlentil kezelendd, az Egészségligyi szolgaltatas nyujtasa soran sem ellatasbeli,
sem pénziigyi kapcsolat a tarsadalombiztositasi ellatasokkal és kapacitasokkal nem 4ll fenn, nem
hozhat6 létre sem a Szolgaltatas igénybevételekor, sem kés6bb.

7. Szolgaltaté a Szolgaltatasokat sajat egészségiigyi alkalmazottai és koézremikodoi
igénybevételével nyujtja, akiknek tevékenységéért Szolgaltatd ugy felel, mintha azt maga végezte

volna el.

8. Szolgaltaté az Ugyfelet/Pacienst kizardlag el6zetes bejelentkezés alapjan fogadja és nyujt

részére Egészségligyl szolgaltatast.
IV. UGYFEL/PACIENS JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

1. Ugyfél/Péciens kijelenti, hogy a Szolgaltaté altal nytjtott Egészségligyi szolgéltatast szabad
onrendelkezési joganak biztositisa mellett el6zetes bejelentkezés alapjan veszi igénybe. Szolgaltatd
kotelezettséget vallal arra, hogy az Ugyfél/Paciens emberi mélt6sagat a Szolgaltatas nytjtisa soran
tiszteletben tartja.

2. Egészségligyi  szolgaltatas igénybevétele el6tt az  Ugyfél/Paciens azonositisahoz
személyazonossag igazolasara szolgalé érvényes igazolvanyt (személyi igazolvany, utlevél, vezetdi
engedély) kell felmutatni a betegfelvétel soran a Szolgaltaté altal megbizott személynek. Ennek
megtagadasa esetén a Szolgaltat6 a Szolgaltatas nyujtasat megtagadhatja.

3. Az Ugyfelet/Pacienst megilleti az 6nrendelkezési jog, amely kizardlag térvényben

meghatarozott esetekben korlatozhat6. Az 6nrendelkezési jog keretén belil joga van arra, hogy a



kivizsgalasat, kezelését érint6 dontésekben részt vegyen és az egészségligyl beavatkozashoz
megtévesztéstol, fenyegetéstdl és kényszert6l mentes, megfelel6 tajékoztatason alapuld
beleegyezését adja.

4. Az Ugyfélnek/Péciensnek joga van a szamara egyéniesitett formaban megadott teljes kord
és részletes tajékoztatasra egészségi allapotardl, annak orvosi megitélésérél, a javasolt
vizsgalatokrol, beavatkozasokrol, azok elvégzésének vagy elmaradasanak lehetséges elényeirdl vagy
hatranyairél, a beavatkozas, vizsgalat tervezett id6pontjardl és az azzal Osszefiggd valamennyi
kortilményrdl, valamint jogosult tovabbi kérdések feltételére is. A tajékoztatasi jog gyakorlasa soran
Ugyfél/Péciens jogosult tolmacs, illetve jeltolmacs igénybevételére. Szolgaltaté az Ugyfél/Paciens
altal delegalt tolmacs kivalasztasaért és tevékenységéért felel¢sséget nem vallal, annak valamennyi
dfjat és koltségét az Ugyfél/Paciens kételes viselni. Ugyfél/Péaciens a mitéti és Egynapos sebészeti
ellatasra vonatkozo beleegyez nyilatkozat aldirasaval — vagy amennyiben erre nem képes, két tana
egylttes jelenlétében szoban vagy mas modon megtett beleegyezé nyilatkozata formajaban -
elismeri, hogy az igénybe venni kivant szolgaltatasra vonatkozo tajékoztatast a Szolgaltatotdl, illetve
annak képviseletében eljard személytdl teljeskorGen megkapta, valamennyi feltett kérdésére
kielégité valaszt kapott.

5. Az Ugyfél/Péciens az 6t érinté tajékoztatisrol a vonatkozé jogszabalyban foglaltak szerint
lemondhat kivéve, ha betegsége természetét ismernie kell ahhoz, hogy masok egészségét ne
veszélyeztesse.

6. Ugyfél/Péciens jogosult a vizsgélat, kezelés elvégzéséhez valé beleegyezését barmikor
visszavonni, azonban a beleegyezés alapos ok nélkili visszavonasa esetén koteles a felmertlt
koltségeket a Szolgaltatd részére megtériteni. Ellitds visszautasitdsa esetén az Ugyfél/Paciens
allapotromlasaért a Szolgaltatot felel6sség nem terheli.

7. Ugyfél/Péciens jogosult a koribban foglalt vizsgilaton/kezelésen/beavatkozason feliil
tovabbi  vizsgalatok  elvégzését is  kérni, melynek dijat a  korabban  foglalt
vizsgalat/kezelés/beavatkozas dfjan felil koteles tavozaskor tériteni fiiggetlentl attdl, hogy az
el6zetesen foglalt vizsgalat dijanak megfizetésére milyen formaban kerilt sor.

8. Az Ugyfél/Paciens jogosult megismerni a réla készilt Egészségligyi dokumentaciéban
szerepld adatait, jogosult a dokumentacioba betekinteni, valamint arrél masolatot kérni azzal, hogy
az Egészségiigyi dokumentacidval a Szolgaltatd, az abban szereplé adattal az Ugyfél/Paciens
rendelkezik.

9. Az Ugyfél/Paciens — betegtirsai jogainak tiszteletben tartdsa és a betegellatas
zavartalansaganak biztositasa mellet jogosult mas személyekkel akar szoban, akar irasban

kapcsolatot tartani, latogatokat fogadni, valamint meghatarozott személyeket a kapcsolattartasbol



kizarni, a mindenkori hatésagi és intézeti intézkedések figyelembevételével. Ennek szabalyait a
Szolgaltaté hazirendje részletesen tartalmazza, mely elérheté a Szolgaltaté kozponti recepcidjan,
valamint valamennyi kérteremben.

10. Az Ugyfél/Paciens jogosult a Kérhaz elhagyasira, amennyiben ezzel masok egészségét,
testi épségét nem veszélyezteti és torvény eltéréen nem rendelkezik.

11. Ugyfél/Péciens a Szolgaltatas igénybevétele soran koteles a vonatkozé jogszabalyokat és a
Szolgaltatd mukodési rendjét, hazirendjét, tovabba mas betegek jogat tiszteletben tartani.

12. Az Ugyfél/Paciens kételes a Szolgaltatéval — amennyiben egészségi allapota ezt lehetévé
teszi — képességei és ismeretei szerint egytittmikoédni. Ennek keretében:

a) tajékoztatni Sket mind arrél, amely szitkséges a korisme megallapitasahoz, a megfelel6 kezelési
terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy kiilonosen minden korabbi betegségérdl,
gyogykezelésérol, gyogyszer vagy gyogyhatasu készitmény szedésérdl, egészségkarosité kockazati
tényezoirol,

b) tajékoztatni Gket - sajat betegségével Gsszefliggésben — mind arrél, amely masok életét vagy testi
épségét veszélyeztetheti, igy kilonosen a ferté6z6 betegségekrol és a foglalkozas végzését kizard
megbetegedésekrdl és allapotokrol,

c) az egészségugyért felel6s miniszter (a tovabbiakban: miniszter) rendeletében foglalt fert6z6
betegségek esetén megnevezni azon személyeket, akiktél a fert6z6 betegséget megkaphatta, illetve
akiket megfert6zhetett,

d) tajékoztatni 6ket minden, az egészségligyi ellatast érintd, altala korabban tett jognyilatkozatarol,
e) a gyogykezelésével kapcsolatban télik kapott rendelkezéseket betartani,

f) a gyogyintézet hazirendjét betartani,

@) a jogszabaly altal el6irt téritési dijat megfizetni,

h) jogszabalyban el6irt személyes adatait hitelt érdemléen igazolni.

11. Ugyfél/Péaciens tudomasul veszi, hogy vizsgalata, gyogykezelése és adott esetben
Szolgaltatonal torténé fekvbbeteg ellatas igénybevétele soran egy kiséré lehet jelen azzal, hogy a
maté és az egynapos sebészeti kiemelt kezel teriiletére nem léphet be, az egészségiigyi
tevékenységet nem zavarhatja. Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy jarvanytigyi és egyéb
belsé hatiskérben meghatarozott esetekben a kisérd jelenlétét megtiltsa. Errél az Ugyfelet/Pacienst
el6zetesen tajékoztatja honlapjan vagy mas kommunikacios csatornak igénybevételével.

12. Ugyfél/Péciens tudomésul veszi, hogy a Szolgiltaté rendeléiben és nyilvanos varakozo
helyiségeiben Orizetleniil hagyott értéktargyak eltulajdonitasaért vagy megrongalédasaért a

Szolgaltatot felel6sség nem terheli.



13. Ugyfél/Péaciens tudomasul veszi, hogy a Szolgiltaté helyiségeibe éles I6fegyvert,
robbandanyagot, gydalékony anyagot vagy szurd fegyvert behozni szigordan tilos. Amennyiben
Ugyfél/Péaciens ezen el6irdst megszegi, ugy a Szolgaltatd helyiségeibSl — akar rend6ri segitség
igénybevételével — eltavolithat6, amely miatt a Szolgaltatot semmiféle karfelel6sség nem terheli, az
Ugyfél /Paciens a szolgaltatasi dfj visszatéritésére nem tarthat igényt.

14. Ugyfél/Péciens tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté helyiségeiben tilos a dohéanyzas,
szemetelés; az Ugyfél Paciens nem léphet fel trigarul vagy fenyegetéen a Szolgaltaté munkatarsaival
szemben. A Szolgaltaté vagyontargyainak akar szandékos, akar gondatlan megrongalasa esetén
koteles az ebbdl eredé kart megtériteni. Ezen rendelkezések megszegése esetén a Szolgaltatd
kartéritési felel6sségének kizarasa mellett jogosult az Ugyfelet/ Pacienst a Szolgaltatasbol azonnali

hatéllyal kizarni.

V. FELELOSSEG

1. A Szolgiltaté Szolgaltatasait az Ugyfél/Paciens sajat elhatirozasdbol veszi igénybe.
Szolgaltaté mindent megtesz az Ugyfél/Paciens gyogyitasa érdekében, de az emberi szervezet
biologiai reagald képességétdl, illetve az elére nem lathatoé tényezoktdl fiigeben az eredmény és a
végleges gyogyulasi id6 az atlagostol eltérhet.

2. Ugyfél tudomasul veszi, hogy valamennyi orvosi beavatkozasnak van kockéazata, amelyért
sem az orvos, sem a Szolgaltatd nem tehet6 felel6ssé, azt az Ugyfélnek/Paciensnek kell viselnie.
3. Ugyfél/ Paciens koteles betartani az ellitds soran kozremikodsd orvosok és mas
egészséguigyi személyzet utasitasait, az el6irt gyogyszereket az orvosi rendelvénynek megfelel6en
szedni, az elirt terapia utasitisait megtartani. Ennek Ugyfél/Paciens altali elmulasztisa miatt
bekovetkezé karokért, kovetkezményekért Szolgaltaté nem vallal felel6sséget. Ugyanigy kizarja a
Szolgaltaté a felel6sségét akkor, ha Ugyfél/Paciens az el6irt kezeléseken, vizsgilatokon nem jelenik
meg és ezzel 6sszeftiggésben all egészségkarosodasa.

3. Szolgaltaté nem vallal felel6sséget az olyan sz6védményért, illetve kovetkezményért, amely
abbol ered, hogy az Ugyfél/Paciens a Szolgéltatisi szerz6désben, illetve jelen ASZF-ben
meghatarozott kotelezettségeit, valamint a kezel6orvosa utasitasait, javaslatait nem tartja be, az
el6irt kontrollvizsgalatokon nem jelenik meg, valamint, ha mas szolgaltaté szolgaltatasait is igénybe

veszi és err6l Szolgaltato orvosat részletesen nem tajékoztatta.



VI. ADATKEZELES, ADATVEDELEM

1. A Szolgaltatas igénybevételéhez nélkiilézhetetlen az Ugyfél/Paciens személyes adatainak
régzitése. Szolgaltaté koteles a Szolgaltatas nyudjtasa soran tudomasara jutott személyes, illetve
kilonleges adatokat az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szo6l6 2011.
évi CXIIL. szamu t6rvény, valamint az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolédo személyes adatok
kezelésérol és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL szamu torvény rendelkezéseinek megfelel6en
kezelni, azokat kizarélag a jogszabalyban feljogositott személyek részére adhatja ki. A Szolgaltatd

részletes adatkezelési tajékoztatéja a Szolgaltaté honlapjan az alabbi linken érheté el:

https://wmc.hu/adatkezelesi-tajekoztato.

2. Arra az esetre, ha az Ugyfél/Piciens a dfjat a biztosité vagy egészségpénztar
kozbeiktatisaval fizeti és az ehhez térténd elszdmolashoz sziikséges, az Ugyfél/Paciens hozzajarul
a személyes adatainak a biztositd vagy egészségpénztar részére torténd tovabbitasahoz.

3. Tekintettel arra a jogszabalyi kételezettségre, hogy Szolgaltatd koteles az egészségligyi
adatokat az Elektronikus BEgészségligyi Szolgiltatasi Térbe (EESZT) tovabbitani, ezért Ugyfél
tudomasul veszi, hogy okirattal kell igazolnia tarsadalombiztositasi azonosité jelét (T'AJ szam),
valamint személyazonossagat a jelen ASZF IV.2 pontja szerint. Amennyiben ezen
kotelezettségének Ugyfél/Paciens nem tesz eleget, ugy ennek valamennyi kévetkezményét vallalja,

Szolgaltatéd pedig ezzel kapcsolatos kartéritési kotelezettségét kizarja.

VII. UGYFELSZOLGALAT - PANASZKEZELES

1. Az Bgészséglgyi szolgaltatassal kapcsolatos felvilagositasok, valamint a reklamaciok
tgyében a Szolgaltatdé munkatarsa jar el. (cim: 1123 Budapest, Alkotas utca 55-61.; telefon: (06-1)
323 7000, e-mail: info@wmec.hu).

4. Az Bgészségugyi szolgaltatassal kapcsolatos reklamaciot, panaszt a Szolgaltaté annak
érkezésétdl szamitott 30 munkanapon belil biralja el és annak eredményérél irasban értesiti az
Ugyfelet az altala megadott elérhet6ségen.

5. A Szolgaltaté részletes panaszkezelési szabalyzata a Szolgaltaté honlapjan az alabbi linken

érhet6 el: https://wme.hu/wp-content/uploads/2021/01/panasz.pdf




B/ JAROBETEG ELLATAS

I. SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

1. Ugyfél/ Paciens a  Szolgaltaté  Jardbeteg — szakellatasi  szolgaltatisait  el6zetes
idépontegyeztetéssel veheti igénybe a jelen ASZF-ben meghatirozott feltételek mellett. A
Szolgaltaté altal nytjtott és az Ugyfél/Paciens altal igénybe vehet6 szolgaltatasok jegyzékét és arat
a Szolgaltaté mindenkori honlapjan és a kozponti recepcion nyomtatott formaban elhelyezett
arjegyzéke tartalmazza. Aktualis arainkrél Call Centertinkon keresztiil is tajékozodhat.

2. Ugyfél/Péaciens tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges a

Szolgaltat6 rendelkezésére bocsatania az alabbi adatokat:

= csaladi és uténév,
. sztletési hely és id6,
= anyja neve,

. TAJ széma, (amennyiben Ugyfél/Paciens rendelkezik TA]J kartyaval),

= Lakcim/szamlazasi cim

= telefonszam,

- e-mail cim.

3. Ugyfél/Paciens koteles a kezeléseken és a vizsgilatokon az el6zetesen egyeztetett

idépontban, arra alkalmas fizikai és pszichikai allapotban megjelenni, ellenkez6 esetben a
Szolgaltat6 jogosult a Jarébeteg ellatas nyudjtasat megtagadni.

4. Jarébeteg szakellatis igénybevétele soran Ugyfelet/Pacienst mindazok a jogok és
kotelezettségek megilletik és terhelik, amelyek jelen ASZF Altalanos rendelkezések IV. pontjaban
rogzitésre kertltek, az alabbi eltérésekkel: tekintettel arra, hogy a Felek kozotti Szolgaltatasi
szerz6dés rautalé6 magatartassal, a Szolgaltatonal torténé idSpontfoglalassal hatalyba 1ép,
amennyiben az Ugyfél/Péaciens a vizsgalatba valé beleegyezését az ellatas soran tagadja meg, a
Szolgaltato a szolgaltatasi dijra jogosultta valik.

5. Ugyfél/Paciens tudomasul veszi, hogy Jarébeteg szakellitas igénybevétele esetén az adott
vizsgalathoz, kezeléshez (az invaziv vizsgalatok kivételével) a beleegyezését széban vagy rautald
magatartassal adja meg. Invaziv beavatkozas esetén az Ugyfél/Paciens irdsbeli, vagy -amennyiben
erre nem képes — két tanu egytttes jelenlétében széban vagy mas moédon megtett nyilatkozata
sziikséges. Ugyfél/Paciens a vizsgélat, kezelés visszautasitasirol kételes a Szolgaltatét irdsban, az

ambulans lapra tett sajat kezdleg irt és alairt feljegyzéssel tdjékoztatni.



6. Amennyiben a vizsgalatok soran a Szolgaltaté orvosa tovabbi diagnosztikai vizsgalatokat
indikalt, amelyek eredménye, kiértékelése késébbi idépontban torténik, Ugyfél/Paciens tudomasul
veszi, hogy ezek alapjan az 6sszefoglalé vélemény dijat a konzultacié dfja nem fedezi. Amennyiben
Ugyfél/Péaciens ezen kiértékelési lehet6séggel nem kivan élni, tigy Szolgaltaté ezen leleteket nem
ellen6rzi és az e miatt el6allé egészségkarosodasért felel6sségre nem vonhato.

7. Ugyfél/Péaciens tudomasul vesz, hogy a lefoglalt szolgaltatas tartalmin a helyszinen
modositani csak 4j id6pont foglalasaval lehetséges.

8. Ugyfél/Péciens tudomasul veszi, hogy a Jarobeteg — szakellitis csak részben torténd
igénybevétele esetén sem tarthat igényt a szolgaltatasi dij részben vagy egészben térténd

visszatéritésére.

II. LEMONDASI ES MODOSITASI FELTETELEK

1. Ugyfél/Péciens tudomasul veszi, hogy a jarobeteg egészségligyi ellatasra vonatkozé elére
egyeztetett idépontot csak indokolt esetben a lefoglalt id6pontot megel6z6 24 6ran tul jogosult
moédositani. A modositasi igény jelzése torténhet: a Szolgaltaté idSpontfoglalasi csatornai
valamelyikén keresztil. Amennyiben az idé6pontmdédositasra a fentieknek megfeleléen kerdl sor,
Szolgaltaté Ugyfél/Paciens szamara 4j id6pontot ajanl fel. Amennyiben az idépontmédositasra a
lefoglalt idéponthoz képest 24 6ran beluli id6pontban kertl sor, tgy Szolgaltaté jogosult a
mindenkori arjegyzékében feltiintetett mértékd lemondasi dijat szdmlazni az Ugyfél/Paciens felé.
2. Ugyfél/Péciens tudomasul veszi, hogy amennyiben az elére egyeztetett idéponthoz képest
jelent6s késéssel jelenik meg — akar neki fel nem réhaté okbdl kifolydlag is - a Szolgaltatd a
jarobeteg egészségligyi ellatast nem tudja megkezdeni. Szolgaltatd jarébeteg ellatas esetén az 5 perc
késést jelentés késésnek tekinti. Ilyen esetben Szolgaltaté jogosult a mindenkori arjegyzékében
feltiintetett mértékd lemondasi dijat szamlazni az Ugyfél/Paciens felé.

3. Ugyfél/Péciens tudomasul veszi, hogy a jarobeteg egészségligyi ellatasra vonatkozé elére
egyeztetett idépontot csak indokolt esetben a lefoglalt idépontot megel6z6 24 6ran tul jogosult
lemondani. A lemondasi igény jelzése torténhet a Szolgaltatd idSpontfoglalasi csatornai
valamelyikén. Amennyiben az idépontmoddositasra a lefoglalt idéponthoz képest 24 6ran beliili
idépontban kertl sor, ugy Szolgaltaté jogosult a mindenkori arjegyzékében feltintetett mértéka
lemondasi dfjat szdmlazni az Ugyfél/Paciens felé.

4. Ugyfél/Péciens tudomésul veszi, hogy amennyiben a vizsgalaton — akér neki fel nem réhaté
okbol — nem jelenik meg, a Szolgaltaté minden tovabbi jognyilatkozat nélkill jogosultta valik az

Ugyfél/Paciens altal igénybe nem vett jardbeteg — szakellatas kapcsan a rendelkezésre allasi dijra.



5. Amennyiben az el6re egyeztetett idépontot Szolgaltaté mondja le, gy kételes az Ugyfél
szamara 4j idépontot felajanlani az eredeti id6ponthoz képest 30 napon belil. Szolgaltat6 az gj
idépont adasi kotelezettségének eleget tesz, amennyiben az eredeti foglalas szerinti szaktertletnek

megfelelé szakembert allit.

III. A SZOLGALTATASI DIiJ

1. Ugyfél/Péciens a jardbeteg - szakellatas igénybevételéért Szolgaltatasi dijat koteles fizetni
Szolgaltatonak. Szolgaltaté a mindenkor érvényes dijait honlapjan és a Recepciéon nyomtatott
formaban is k6zz¢ teszi. Szolgaltatd az arvaltozas jogat fenntartja.

2. Szolgaltat6 az Ugyfél/Péciens részére f6szabaly szerint elektronikus szamlat (tovabbiakban:
e-szamla) allit ki, melyet PDF formatumban az Ugyfél/Paciens éltal elézetesen megadott e-mail
cimre tovabbit. Amennyiben Ugyfél/Paciens papir alapi szamla kiallitasat kéri, ugy azt koteles a
fizetési folyamat soran, a szamla kiallitasat megel6z6en jelezni. Amennyiben ilyen jelzést nem tesz,
ugy kifejezetten hozzéajarul ahhoz, hogy szamara a Szolgaltat6 e-szamlat allitson ki és vallalja, hogy
a Szolgaltaté szamlara vonatkozo levelébdl azt letolti.

3. A Szolgaltat6 altal kiallitott elektronikus szamla elektronikus dton kibocsatott szamviteli
bizonylat, amely a szamviteli és az AFA jogszabalyok altal szabalyozott és addigazgatasi
azonositasra teljes mértékben alkalmas.

4. Az elektronikus uton kibocsatott szamlakat a hatalyos jogszabalyok alapjan, elektronikus
uton kell meg6rizni. Az eredeti elektronikus szamla, mint elektronikus dton kibocsatott szamviteli
bizonylat, hitelesen igazolja az adéfizetéssel kapcsolatos jogok és kotelezettségek 1étét. Az igy
kiallitott elektronikus Szamla megfelel az elektronikus szamlara vonatkozoé jogszabalyokban el6irt
feltételeknek.

5. Szolgaltatasi dfj kiegyenlitése magyar forintban (HUF) torténik. A Szolgaltatasi dij a
Szolgaltatas igénybevételekor készpénzben, bankkartyaval, illetve egészségpénztari kartyaval
egyenlithet6 ki. Egyes szolgaltatasok esetén Szolgaltaté atutalasos fizetési médot is lehetévé tehet.
6. Amennyiben az Ugyfél/Paciens a Szolgaltatast valamely, a Szolgéltatéval szerz6désben 4ll6
biztosito, ellatasszervezs, vagy egészségpénztar finanszirozasaval kivanja igénybe venni, vagy
barmely egyéb okbdl a szamlat a sajat nevétdl eltéré névre kéri kiallitani tgy kételes azt a szamla
kiallitasdt megel6z6en jelezni. Ugyfél/Paciens szintén koteles a szamla kidllitdsit megel6z6en

jelezni, ha a szamlan barmilyen megjegyzést kér feltiintetni.



7. Kiallitott szamla Ugyfél/ Paciens altal kért moédositasa esetén szolgaltaté adminisztracios
dfjat szamol fel, amelynek mértéke a Szolgaltaté honlapjan feltiintetett mindenkori dijszabasban
keriil meghatarozasra.

8. Szolgaltaté lehet6séget biztosit arra, hogy a Szolgaltatast biztositd vagy egészségpénztari tag
finanszirozasaval az egészségpénztari tag rendelkezése alapjan — a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleléen — kézeli hozzatartozéja vegye igénybe. Ugyfél/Paciens kételes a pénztirtag erre
vonatkozo nyilatkozatat a Szolgaltatéd rendelkezésére bocsatani.

9. Ugyfél/Péciens a Szolgiltatasi dij késedelmes megfizetése esetén a Ptk. szerinti késedelmi
kamatot koteles megfizetni a Szolgaltaté részére, a késedelembe esés id6pontjatol a fizetési
kotelezettség teljesitésének az idépontjaig szamitottan. Szolgaltaté jogosult az Ugyfél/Paciens
fizetési késedelme esetén a jarobeteg — szakellatas nyudjtasat megtagadni. Szolgaltatd élhet azon
dontési lehetSséggel is, hogy az Ugyfél /Paciens kordbbi nem fizetése vagy fizetési késedelme
esetén részére Jarobeteg — szakellatas nyujtasat nem vagy csak a Szolgaltatasi dij el6legezése mellett
nydjt. A Szolgaltatd fizetési késedelem esetén jogosult igényét peres dton érvényesiteni az
Ugyféllel/Pacienssel szemben, és igénybe vehet valamennyi rendelkezésére all6 jogi eszkozt a
kovetelése  érvényesitése érdekében. Az igényérvényesitéssel kapcsolatosan  felmeriilé

tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik.

C/ MUTETI ES EGYNAPOS SEBESZETI ELLATAS

I. SZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

1. Ugyfél/Péciens a Szolgaltaté mitéti és egynapos sebészeti szolgiltatasait az ltala frasban
vagy szoban megadott igénybejelentés és a Szolgaltaté altal ez alapjan elkészitett arajanlat
elfogadasaval veheti igénybe az egyedi arajanlatban és a jelen ASZF-ben meghatarozott feltételek
mellett. A Szolgiltaté altal nydjtott és az Ugyfél/Paciens altal igénybe vehetS szolgiltatisok
jegyzékét és arat a Szolgaltaté mindenkori honlapjan és a kézponti recepcion nyomtatott formaban
clhelyezett arjegyzéke tartalmazza. Aktualis arainkrél Call Centertinkon keresztil is tdjékozodhat.
2. A pacienssel torténé konzultaciot kovetben a Szolgaltatd egyedi arajanlatot kiild az
Ugyfél/Péciens 4ltal megadott e-mail cimre vagy postai uton. Az ajinlat elfogadasa irdsban
torténik, Felek elektronikus kommunikaciot elfogadnak.

3. Az 4rajanlat elfogadasit kévetéen az Ugyfél/ Paciens az arajanlatban leirt fizetési és
adatkozlési kotelezettségeknek az ott leirtak szerint tesz eleget. Paciens elfogadja, hogy a Szolgaltatd

a mutét szervezését az arajanlatban szereplS dijfizetési kotelezettség teljesitését (egészségligyi



el6készitési dij) kovetéen kezdi meg. Felek akként allapodnak meg, hogy az egészségligyi
cl6készitési dij megfizetését egyben az Arajanlat elfogadasanak tekintik. Szolgaltaté a befolyt
Osszeg(ek)rol szamla(ka)t allit ki.

4. Tovibbiakban Ugyfél/Paciens villalja, hogy az arajanlatban megkiildott preoperativ
vizsgalatokat koteles haladéktalanul megkezdeni és az ajanlatban megjeldlt hatarid6ig befejezni.
Amennyiben a miitét a tervezett napon az Ugyfél/Paciens érdekkérében felmeriilé barmilyen okbol
meghidsul, az Ugyfél/Péciens 4ltal mar megfizetett egészségligyi el6készitési dij nem jar vissza és
4j id6épont foglalasara ennek ujboli megfizetésével van lehet6ség.

5. Ugyfél/Péaciens tudomasul veszi, hogy Szolgiltaté mitéti és egynapos sebészeti
szolgaltatasa igénybevételét megel6z6en koteles a Szolgaltato altal el6zetesen elbirt vizsgalatokon
részt venni. Ezek menetét és dijat a Szolgaltaté altal kildott arajanlat részletesen tartalmazza.

6. Az egyes szolgaltatasok részletes tartalmat, az igénybevétel feltételeit a Szolgaltat6 altal
kuldott részletes arajanlat tartalmazza.

7. Ugyfél/Péaciens tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges a

Szolgaltat6 rendelkezésére bocsatania az alabbi adatokat:

= csaladi és uténév,
. sztletési hely és id6,
= anyja neve,

. TAJ széma, (amennyiben Ugyfél/Paciens rendelkezik TA] kartyaval)

= telefonszam,
- e-mail cim.
7. Ugyfél/Péaciens koteles a kezeléseken és a vizsgilatokon az el6zetesen egyeztetett

idépontban, arra alkalmas fizikai és pszichikai allapotban megjelenni, ellenkez6 esetben a

Szolgaltat6 jogosult a mitéti és egynapos sebészeti szolgaltatas nyujtasat megtagadni.
II. LEMONDASI ES MODOSITASI FELTETELEK

1. Amennyiben a miitét a tervezett napon az Ugyfél/Paciens érdekkérében felmeriils
barmilyen okbdl meghidsul, az ebbél fakadé koltségeket az arajanlatban, valamint a jelen ASZF -
ben foglaltak szerint Ugyfél/Paciens az alabbi pontokban meghatirozott feltételek szerint vallalja.
2. Ugyfél/Péciens tudomasul veszi, hogy a miitéti és egynapos sebészeti ellitisra vonatkozo
el6re egyeztetett idépontot csak indokolt esetben a matét kitdzott idépontjat megel6z6 4 héttel

jogosult médositani. Amennyiben a modositas a matét kitGzott idépontjahoz képest 4 héten beliili



id6pontban torténik, tigy az Ugyfél/Paciens 4ltal mar megfizetett egészségiigyi el6készitési dfj nem
jar vissza és 4] id6pont foglalasara ennek 4jboli megfizetésével van lehet&ség.

3. Ugyfél/Paciens tudomésul veszi, hogy amennyiben az elére egyeztetett id6pontban nem
vagy csak jelentSs késéssel jelenik meg — akar neki fel nem réhaté okbdl kifolydlag — vagy olyan
allapotban jelenik meg, hogy a Szolgaltaté a mutétet vagy egynapos sebészeti eljarast nem tudja
megkezdeni vagy a matét vagy egynapos sebészeti ellatas elvégzését barmilyen, a Paciens oldalan
felmerilé okbdl visszautasit, Szolgaltaté minden tovabbi jognyilatkozat nélkil jogosultta valik az
Ugyfél/Péciens 4ltal kifizetett Szolgaltatasi dijra, azt visszakévetelni sem az Ugyfél/Paciens, sem a
Dijfizeté nem jogosult.

4. Amennyiben az el6re egyeztetett idépontot Szolgaltaté mondja le, gy kételes az Ugyfél
szamara 4j id6pontot felajanlani az eredeti idéponthoz képest 30 napon belil. Amennyiben ezen
idSintervallumon beliil Szolgaltaté nem tud 1j idépontot felajanlani, Ugyfél/Paciens a Szolgaltatasi
szerz6déstdl elallhat és az altala megfizetett Szolgaltatasi dij részére visszajar. Ezen tdl Szolgaltatot
egyéb kételezettség nem terheli. Amennyiben az Ugyfél a felajanlott idépontot elfogadja, ugy
Szolgaltaté az el6re megfizetett Szolgaltatasi dijat nem koteles visszafizetni, az a késébbeikben

beszamitasra kerul.

III. A SZOLGALTATASI DIiJ

1. Ugyfél/Péciens a Szolgiltaté mitéti és egynapos sebészeti szolgiltatisai igénybevételéért
Szolgaltatasi dfjat koteles fizetni az Arajanlatban foglalt titemezésnek megfelelden. Szolgaltatd
Arajanlata részletesen tartalmazza azon szolgaltatisokat, amelyek a miitéti ar részét képezik és azon
szolgaltatasok és eszkozok dijara vonatkozé tajékoztatast, amelyet a mdtéti ar nem tartalmaz és
amelyek a beavatkozast kévetden keriilnek felszamitasra (pl.: tovabbi bent tartézkodas, késedelmes

tavozas, arajanlatban nem szerepld, a beavatkozas soran felhasznalt eszk6zok vagy eljarasok).

2. Szolgaltaté Arajanlata az abban meghatarozott ideig érvényes.
3. Szolgaltaté a mitéti és egynapos sebészeti szolgaltatds nyujtasara az egyedi Arajanlatban

foglalt fizetési feltételek és ttemezés betartdsa mellett vallal kotelezettséget azzal, hogy a
beavatkozas elvégzésére akkor koételes, ha az Egyedi arajanlatban szereplé Szolgaltatasi dijat az
Ugyfél/Péciens a Szolgaltaté részére a beavatkozast megel6z6en teljes egészében megfizette.

4. Szolgaltatasi dij készpénzben, bankkartyaval, illetve egészségpénztari kartyaval egyenlithetd
ki. Egyes szolgaltatasok esetén Szolgaltatd atutalasos fizetési modot is lehet6vé tehet.

5. A Szolgaltatasi dfjat a Szolgaltaté akkor tekinti teljesitettnek, ha az legkésébb a muatét vagy

egynapos sebészeti eljaras tervezett elvégzésének napjan a Szolgaltaté szamlajan jovairasra keril.



Szolgaltaté ennek hianyaban a mutét vagy egynapos sebészeti eljaras elvégzését megtagadhatja és
ugy jar el, mintha a Paciens a mutétet vagy egynapos sebészeti eljarast a jelen fejezet I1.2 pontja
szerint, az ott meghatarozottak szerint mondta volna le. Ilyen esetben Szolgaltatd az egészséguigyi
el6készitési dij tekintetében is az idézett pontban foglaltak szerint jar el.

6. Szolgaltaté az Ugyfél/Paciens részére elektronikus szamlat (tovibbiakban: e-szdmla) allit ki,
melyet PDF formatumban az Ugyfél/Piciens altal el6zetesen megadott e-mail cimre tovabbit.
Ugyfél/Paciens az Arajanlat visszaigazolasaval és jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy szamara a Szolgaltaté e-szamlat allitson ki és vallalja, hogy a Szolgaltaté szamlara
vonatkozo levelébdl az ott meghatarozott id6pontig azt letolti.

7. A Szolgaltat6 altal kiallitott elektronikus szamla elektronikus dton kibocsatott szamviteli
bizonylat, amely a szamviteli és az AFA jogszabalyok altal szabalyozott és addigazgatasi
azonositasra teljes mértékben alkalmas.

8. Az elektronikus uton kibocsatott szamlakat a hatalyos jogszabalyok alapjan, elektronikus
uton kell meg6rizni. Az eredeti elektronikus szamla, mint elektronikus aton kibocsatott szamviteli
bizonylat, hitelesen igazolja az adéfizetéssel kapcsolatos jogok és kotelezettségek 1étét. Az igy
kiallitott elektronikus Szamla megfelel az elektronikus szamlara vonatkozoé jogszabalyokban el6irt
feltételeknek.

9. Amennyiben az Ugyfél/Paciens a Szolgaltatast valamely, a Szolgéltatéval szerz6désben 4ll6
biztosito, ellatasszervezd, vagy egészségpénztar finanszirozasaval kivanja igénybe venni, ugy kérjiik
azt a szamla kiallitasat megel6z6en jelezni.

10. Kiallitott szamla Ugyfél/ Paciens altal kért moédositasa esetén szolgaltaté adminisztracios
dfjat szamol fel, amelynek mértéke a Szolgaltaté honlapjan feltiintetett mindenkori dijszabasban
keriil meghatarozasra.

11. Szolgaltat6 lehet6séget biztosit arra, hogy a Szolgaltatast biztositd vagy egészségpénztari tag
finanszirozasaval az egészségpénztari tag rendelkezése alapjan — a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleléen — kézeli hozzatartozéja vegye igénybe. Ugyfél/Paciens kételes a pénztirtag erre
vonatkozo nyilatkozatat a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatani.

12. Ugyfél/ Paciens a Szolgaltatasi dij késedelmes megfizetése esetén a Ptk. szerinti késedelmi
kamatot koteles megfizetni a Szolgaltatdé részére, a késedelembe esés id6pontjatol a fizetési
kotelezettség teljesitésének az idSpontjaig szamitottan. A Szolgaltat6 fizetési késedelem esetén
jogosult igényét peres uton érvényesiteni az Ugyféllel/Pacienssel szemben, és igénybe vehet
valamennyi rendelkezésére all6 jogi eszkézt a kovetelése érvényesitése érdekében. Az

igényérvényesitéssel kapcsolatosan felmeriil$ tobbletkéltségek az Ugyfelet terhelik.



13. Fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult tovabba megtagadni minden tovabbi
BEgészségiigyi szolgaltatds nyujtasat az Ugyfél/Paciens részére, amig Szolgaltatéval szemben

tartozasa all fenn.
D/ ZARO RENDELKEZESEK

1. Szolgaltat6 a mindenkor hatalyos ASZF-et honlapjan kozzéteszi.

2. Szolgaltaté a jelen ASZF-et jogosult egyoldalian médositani, a médositasok hatalyba
lépését megel6z6en 30 nappal koteles a valtozasokat arra iranyul6 felhivassal honlapjan kozzétenni.
3. Felek koélcsondsen kijelentik, hogy a Szolgaltatassal kapcsolatosan felmerilt vitajukat
elsédlegesen békés tuton rendezik. Amennyiben az ezzel kapcsolatos targyalasok nem vezetnek
eredményre, ugy Felek az értékhatar fligevényében alavetik magukat a Szolgaltatoé székhelye szerint
hataskorrel és illetékeséggel és rendelkez6 Birdsag kizardlagos dontésének.

4. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl sz6lé 2013, évi
V. torvény, az egészséglugyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény, az egészségugyi és hozzajuk
kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. XLVIL. térvény rendelkezései,

valamint a mindenkor hatalyos vonatkozé jogszabalyok és szakmai protokollok az iranyadok.
Jelen ASZF 2022. jdlius 30. napjan 1ép hatalyba és visszavonasig, illetve médositasig érvényes.

Waberer Medical Center Kft.



