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A Waberer Medical Center (WMC) elkotelezett az irdnt, hogy maganegészségigyi szolgaltatasat

a megel6zés és a gyogyitas terliletén a legmagasabb szinten, a legjobb szakmai gyakorlaton
alapulva a betegek biztonsdganak el6térbe helyezésével és a betegelégedettséget szolgdlva nyujtsa.
Szolgdltatasait az MSZ EN I1SO 9001:2015 szabvany kovetelményeinek és a jogszabalyoknak

megfelelve makodteti és fejleszti.

A WMC vezetése biztositja a minéségiranyitasi rendszer (MIR) mlkddtetéséhez, folyamatos
fejlesztéséhez sziikséges eréforrasokat, megfeleléen képzett személyzet foglalkoztatdsaval,
korszer( gépparkkal, és ellenérzétt elektronikus medikai rendszerek megteremtésével. A WMC
vezetése a mindségpolitika megvaldsuldsat a mindségcélok és az arra épulé minéségtervek
végrehajtasanak nyomon kovetésével biztositja.

A WMC mindségcéljai a szakmai szinvonal és a MIR mlkodtetésének folyamatos fejlesztésére,

az ehhez sziikséges anyagi-targyi és human eréforrasok biztositdsdra, a rendszeres és egész
tevékenységet érintd felllvizsgalatra és annak a tapasztalatait felhaszndlé fejlesztd tevékenységekre

terjednek ki.

A WMC vezetése a minéségiranyitasi rendszert érintd tertleteken, folyamatos képzések és
oktatdsok szervezésével gondoskodik arrél, hogy a rendszerben tevékenykedé valamennyi dolgozé
a rendszer mikodését és a mikddés alapjaul szolgalé dokumentdaciét megismerje, annak
alkalmazésara felkészilt és elkdtelezett legyen. A gyakorlatban torténé alkalmazast és

megvaldsuldst a vezetés figyelemmel kiséri.

A WMC mindségiranyitasi rendszert miikodtetd szervezetként a minéség irant
elkotelezettséget kiilsé partnereitél is elvarja és azok szolgaltatdsainak minéségérol
a sajat eszkodzeivel is meggy6zadik.
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